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EDUCA-SYSTEM

Acuerdo sobre
conciliacion laboral

= Educa-System, compafia pio-
nera en clases particulares a
domicilio, ha llegado a un acuer-
do con Concilia, consultora espe-
cializada en proyectos de conci-
liacion, a través del cual los so-
cios del Club Concilia disfruta-
ran de condiciones preferentes
a la hora de contratar un profe-
sor para sus hijos. / Redaccion

GESTAMP

ERE temporal en
la planta de Duenas

=La federacion MCA-UGT ha
anunciado que la empresa de
componentes del automoévil Ges-
tamp, con sede en Duefas (Pa-
lencia), tiene previsto aplicar un
expediente de regulacion de
empleo ( ERE ) temporal. Ges-
tamp-Palencia cuenta con una
plantilla de 215 trabajadores y
fue creada en 1997. / Efe

JORDI LABANDA

Cierra su tienda por
la caida de ventas

=El disefiador Jordi Labanda
ha cerrado este mes su tienda
de Barcelona, la Gnica que tiene,
ubicada en la calle Rossello,
junto al paseo de Gracia. Fuen-
tes de la firma explicaron que la
decision se debid a las pocas
ventas, situacion que se agravo
con motivo de las obras del me-
tro de Diagonal. / Europa Press

Jordi Labanda

DEPARTAMENT DE TREBALL
Ayudas para mejorar
la seguridad laboral

=Un total de 95 empresas se
han beneficiado de las ayudas
que ha ofrecido el Departament
de Treball para financiar las
inversiones de las pequenas em-
presas para renovar maquinaria
y mejorar las condiciones de
seguridad y salud laboral. La
ayuda media ha sido de 45.000
euros por empresa. / Redaccion

Agils Comunicacié adapta la informacién para discapacitados

Contra las barreras

MAR GALTES
Barcelona

oan Gil y los hermanos

Francesc y Enric Lluch

son tres emprendedores

que acaban de lanzar la
que consideran es la primera em-
presa destinada a eliminar las ba-
rreras de comunicacion que su-
fren los discapacitados sensoria-
les (personas sordas, ciegas y sor-
dociegas). Los tres tienen algo
mas en comun: su lengua mater-
na es lengua de signos, porque
son hijos oyentes de personas sor-
das. “Como profesionales de la
traducciony la interpretacion lle-
vamos quince afos y hemos visto
que no habia ninguna empresa
de servicios integrales”, dice
Joan Gil.

Desde Agils Comunicacio ofre-
cen servicios de interpretacion
para actos publicos y en entornos
multimedia (material informati-
vo o educativo, DVD, paginas
web). Su principal barrera de en-
trada al mercado todavia es el
desconocimiento social. “Para
una persona sorda no basta un
subtitulado literal: también hay
que indicar los cambios ambien-
tales, si se produce un ruido o ri-
sas de fondo”.

“La legislacion ya obliga a las
administraciones publicas a ha-
cer accesible su informacion. No-
sotros trabajamos para ellos y
también intentamos hacer ver a
la empresa privada la necesidad
de adaptar su informacion, por
ejemplo, subtitulando sus anun-
cios en television”.

“Ceguera y sordera son disca-
pacidades invisibles, no es tan evi-
dente como ver una silla de rue-
das”. En Catalunya hay unos
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Francesc y Enrich Lluch y Joan Gil son hijos oyentes de sordos

La empresa arranca
con unas ventas de
120.000 euros y prevé
crecer con la
concienciacion social

30.000 discapacitados visuales y
unos 18.000 discapacitados audi-
tivos certificados; alrededor de la
mitad utilizan la lengua de sig-
nos. Y en Espafia hay unas
400.000 personas usuarias de
lengua de signos. “Pero eliminar
las barreras de la informacion be-
neficia a muchas mas: el subtitu-
lado, a los inmigrantes que apren-
den el idioma, o la audiodescrip-

cidn, a personas que necesitan re-
forzar la informacion”, explican.

“Muchas de estas personas
que utilizan la lengua de signos,
sobre todo las mayores, son anal-
fabetos funcionales y por eso ne-
cesitan la adaptacion en lengua
de signos. Y opciones como la te-
levision por TDT abren muchas
vias de solucion”.

Agils Comunicacio se puso en
marcha hace unos meses y toda-
via esta en fase de arranque co-
mercial. La prevision es facturar
unos 120.000 euros el primer
afio y crecer un 40% el siguiente.
“La obligatoriedad a nivel legisla-
tivo y una mayor concienciacion
social y empresarial creemos que
hard que el crecimiento sea conti-
nuo”.e

La aseguradora ARAG

preve aumentar su
facturacion un 7%

NURIA PELAEZ
Barcelona

Si se sabe aprovechar, una cri-
sis también puede convertirse
en una oportunidad de nego-
cio. Al menos en un sector co-
mo el de los seguros y servi-
cios de defensa juridica.
ARAG Espaiia, lider del sec-
tor, prevé aumentar este afio
en un 7% su facturacion del
2007, que supero6 los 105 millo-
nes de euros.

La filial espafiola de la multi-
nacional alemana, que opera
en nuestro pais desde 1977,
cuenta con 400 empleados, de
los cuales 270 trabajan en la se-
de central de Barcelona.

“En los ultimos afios hemos
experimentado un crecimien-
to sostenido de entre un 7%y
un 10% anual -explica Maria-
no Rigau, consejero delegado
de ARAG Espana.- El estado
general de la economia nunca
nos afecta muy directamente,
ni en momentos de gran bo-
nanza ni de crisis”. Y es que,
segin Rigau, “el verdadero
motor de crecimiento es el gra-
do de concienciacion de las fa-
milias y pymes sobre la exis-
tencia de vias legales para re-
solver sus problemas”.

Esos problemas se han mul-
tiplicado con la crisis y parece
que la concienciacion tam-
bién. El servicio de asistencia
juridica telefénica de ARAG,
uno de los mas populares de la
compania, ha atendido este
afio unas 60.000 peticiones,
un 25% mas que en 2007. Los
cambios en el tipo de peticio-

nes también son un claro refle-
jo de la coyuntura econdmica:
si el afio pasado una de cada
tres consultas estaba relacio-
nada con la vivienda, en los tl-
timos meses han aumentado
un 30% las referidas a proble-
mas laborales.

Los servicios juridicos re-
presentan un 1% de la factura-
cion. El resto corresponde al
sector seguros, donde gestio-
na 10 millones de polizas en
Espaifia y Portugal. El 70% co-
rresponde a los seguros de de-
fensa juridica y el 30% restan-
te se reparte a partes iguales
entre los seguros de subsidio y
los de asistencia en viaje.

“El secreto de nuestro éxito

Ante la crisis, la
empresa ha lanzado
productos como un
gestor de impagos

para pymes

es que siempre hemos sabido
adaptarnos a las necesidades
del mercado”, asegura Rigau.
Asi, uno de sus productos mas
demandados es un seguro diri-
gido a los propietarios de vi-
viendas en alquiler, que cubre
el riesgo de impagos y los posi-
bles costes de desahucio del in-
quilino. La compaifiia acaba de
lanzar también un servicio de
gestion de impagos para py-
mes con el que espera conse-
guir unos 5.000 clientes en los
proximos doce meses. @
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